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Podstawowe fakty

* prawo administracyjne reguluje sposob funkcjonowania
administracji publicznej

* inaczej niz w przypadku prawa cywilnego w
administracji publicznej wszystko musi byc
sZaprogramowane”,

* urzednicy ten ,,program” realizujq — i nie wolno im ani
instrukcji dopisywac ani pomijac



Podstawowe fakty

— jesli te zasade lamiag to podlegaja pod art 231 KK:

Art.231. §1. Funkcjonariusz publiczny, ktory,
przekraczajac swoje uprawnienia lub nie
dopelniajac obowiazkow, dziala na szkode interesu
publicznego lub prywatnego,podlega karze
pozbawienia wolnosci do lat 3.

§2.Jezeli sprawca dopuszcza sie czynu okreslonego wi1
w celu osiggniecia korzysci majatkowej lub

osobistej,podlega karze pozbawienia wolnosci od roku
do lat 10.



Praktyka

* Przyklad 1: osoba obejmujaca stanowisko w zakresie
cyberbezpieczenstwa w instytucji panstwowej
ryzykuje bardzo duzo: zawsze mozna oskarzyc o
niedopelnienie obowiazkow w przypadku wlamania

(efekt: dobrzy specjalisci unikajq stanowisk
panstwowych)

* Przyklad 2: obecnie odpowiedzialnos¢ uchylona pod
hastem walki z epidemiq



USTAWA
z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego

uniwersalne zasady, mimo uplywu czasu i szerequ
glebokich zmian nadal aktualne i efektywne

korzenie w tradycji europejskiej: rewolucja francuska,
reformy w Krolestwie Prus, ...



Art. 1.

Kodeks postepowania administracyjnego normuje
postepowanie:

1) przed organami administracji publicznej w nalezacych
do wlasciwesci tych organow sprawach indywidualnych
rozstrzyganych w drodze decyzji administracyjnych,

2) przed innymi organami panstwowymi oraz przed
innymi podmiotami, gdy sa one powolane z mocy
prawa lub na podstawie porozumien do zalatwiania

3) w sprawach rozstrzygania sporow o wlasciwos¢ miedzy
organami jednostek samorzadu terytorialnego i
organami administracji rzadowej oraz miedzy
organami i podmiotami, o ktorych mowa w pkt 2,

4) w sprawach wydawania zaswiadczen.

w sumie chodzi o interfejs



Art. 6.
Organy administracji publicznej dzialajg na podstawie
przepisow prawa.

... czyli urzednik ma dzialac dokladnie na podstawie tego co
opisane w przepisach.

Nie wolno jest przekraczac swych kompetencji nawet gdy
wydaje sie to stuszne.

—- tradycja komunistyczna jest inna: wladza ma dziatac w
interesie ,,ludu pracujqcego” i nie ogtadac sie na
uprawnienia - co w praktyce oznacza arbitralnosc
dzialania i bezkarnosc urzednikow



Art. 7.

W toku postepowania organy administracji publicznej
stoja na strazy praworzadnosci i podejmuja wszelkie
kroki niezbedne do dokladnego wyjasnienia stanu
faktycznego oraz do zalatwienia sprawy, majac na
wzgledzie interes spoleczny i sluszny interes obywateli.

— urzednik nie moze pomijac informacji o stanie
faktycznym...

Art. 8.

Organy administracji publicznej obowigzane sg
prowadzic postepowanie w taki sposob, aby poglebiac
zaufanie obywateli do organow Panstwa oraz
swiadomosc i kulture prawng obywateli.



Art. 9.

Organy administracji publicznej sa obowigzane do
nalezytego i wyczerpujacego informowania stron o
okolicznosciach faktycznych i prawnych, ktore
moga mie¢ wplyw na ustalenie ich praw i
obowigzkow bedacych przedmiotem postepowania
administracyjnego. Organy czuwajq nad tym, aby
strony 1 inne osoby uczestniczgce w postepowaniu
nie poniosly szkody z powodu nieznajomosci
prawa, i w tym celu udzielaja im niezbednych
wyjasnien i wskazowek.

.. dlatego pisma od urzedow zawierajq pouczenia
(czasami oczywiste)



Art. 10.

§ 1. Organy administracji publicznej obowigzane
sg zapewnic stronom czynny udzial w kazdym
stadium postepowania, a przed wydaniem
decyzji umozliwi¢ im wypowiedzenie sie co do
zebranych dowodow 1 materialow oraz
zgloszonych zadan.

.. obywatel moze zqdac dostepu do informacji



Art. 12,

§ 1. Organy administracji publicznej powinny
dziala¢ w sprawie wnikliwie 1 szybkao,
poshugujac sie mozliwie najprostszymi
srodkami prowadzacymi do jej zalatwienia.

§ 2. Sprawy, ktore nie wymagaja zbierania
dowodow, informacji lub wyjasnien, powinny
by¢ zalatwione niezwlocznie.

— administracja powinn byc¢ niebiurokratyczna i
dzialac sprawnie. W praktyce ... niekiedy

komunistyczna mentalnosc i szukanie hakow na
interesanta.



Art. 14,

§ 1. Sprawy nalezy zalatwiac w formie pisemnej
lub w formie dokumentu elektronicznego w
rozumieniu przepisow ustawy zdnia 17lutego
2005r. oinformatyzacji dzialalnosci
podmiotow realizujacych zadania publiczne

.. forma pisemna odchodzi stopniowo w przesztosc
Zapewne przejdziemy do formy dokumentowej z
rozwiqzaniami technicznymi w rodzaju
wdisctibuted ledger”



Art. 14,

§ 2. Sprawy moga by¢ zalatwiane ustnie, gdy
przemawia za tym interes strony, a przepis
prawny nie stoi temu na przeszkodzie. Tresc
oraz istotne motywy takiego zalatwienia
powinny byc utrwalone w aktach w formie
protokohlu lub podpisanej przez strone
adnotacji.

.. Z drugiej strony: rekomendacja sporzqdzania
notatki z kazdej rozmowy z urzedem



Art. 15.
Postepowanie administracyjne jest dwuinstancyjne.
Art. 16.

§ 1. Decyzje, od ktorych nie shuzy odwolanie w
administracyjnym toku instancji, sa ostateczne.
Uchylenie lub zmiana takich decyzji, stwierdzenie ich
niewaznosci oraz wznowienie postepowania moze
nastapic tylko w przypadkach przewidzianych w
kodeksie lub w ustawach szczegolnych.

§ 2. Decyzje moga byc zaskarzane do sadu
administracyjnego z powodu ich niezgodnosci z
prawem, na zasadach i w trybie okreslonych w
odrebnych ustawach.

.. nawet gdy decyzja byla niestuszna, to moze to nie
wystarczyc¢ do uchylenia. Motywacja: wazna jest pewnosc
co do stanu spraw nawet gdy decyzje nie sq idealne



Art. 19.

Organy administracji publicznej przestrzegajq z
urzedu swojej wlasciwosci rzeczowej i
miejscowej.

— odmowa zajecia sie sprawq nie musi wcale
wynikac ze ztej woli urzednika



§ 3. Z wnioskiem o rozpatrzenie sporu przez sad
administracyjny moze wystapic:
1) strona,

2) organ jednostki samorzadu terytorialnego lub inny
organ administracji publicznej, pozostajace w sporze,

3) minister wlasciwy do spraw administracji publicznej,

4) minister wlasciwy do spraw sprawiedliwosci,
Prokurator Generalny,

5) Rzecznik Praw Obywatelskich.

— jesli nie podoba nam sie okreslona decyzja administracyjna (np.
w sprawie przebiegu drogi) to niekoniecznie mamy prawo
wystqgpic do sqdu administracyjnego



Art. 35.

§ 1. Organy administracji publicznej obowigzane sg
zalatwiac sprawy bez zbednej zwloki.

§ 2. Niezwlocznie powinny byc zalatwiane sprawy,
ktore moga by¢ rozpatrzone w oparciu o dowody
przedstawione przez strone lacznie z zagdaniem
wszczecia postepowania lub w oparciu o fakty i
dowody powszechnie znane albo znane z urzedu
organowi, przed ktorym toczy sie postepowanie,
badz mozliwe do ustalenia na podstawie danych,
ktorymi rozporzadza ten organ.

— w praktyce urzedy mogq zqdac zaswiadczen z innego wydziatu
tego samego organu

— uzasadnieniem zwloki moze byc np. liczba spraw do zalatwienia



§ 3. Zalatwienie sprawy wymagajace]j
postepowania wyjasniajacego powinno nastgpic
nie pozniej niz w ciggu miesigca, a Sprawy
szczegolnie skomplikowanej- nie pozniej niz w
ciggu dwoch miesiecy od dnia wszczecia
postepowania, zas w postepowaniu
odwolawczym - w ciggu miesigca od dnia
otrzymania.

§ 4. Organy wyzszego stopnia moga okreslac
rodzaje spraw, ktore zalatwiane sa w terminach
krotszych niz okreslone w § 3.

— sztywny termin. Niekoniecznie mozliwy do realizacji



§ 5. Do terminow okreslonych w przepisach
poprzedzajacych nie wlicza sie terminow
przewidzianych w przepisach prawa dla
dokonania okreslonych czynnosci, okresow
zawleszenia postepowania oraz okresow
opoznien spowodowanych z winy strony albo z
przyczyn niezaleznych od organu.

— w przypadku wezwania do uzupelnienia wysylane
terminy przedluzajq sie



Art. 36.

§ 1. O kazdym przypadku niezalatwienia sprawy
w terminie okreslonym w art. 35 organ
administracji publicznej obowigzany jest
zawladomic strony, podajac przyczyny zwloki i
wskazujac nowy termin zalatwienia sprawy.



Art. 37.

§ 1. Na niezalatwienie sprawy w terminie
okreslonym w art. 35 lub ustalonym w mysl art.
36 stronie sluzy zazalenie do organu
administracji publicznej wyzszego



Art. 38.

Pracownik organu administracji publicznej,
ktory z nieuzasadnionych przyczyn nie zalatwil
sprawy w terminie lub nie dopeinil obowigzku
wynikajgcego z art. 36 albo nie zalatwil sprawy
w dodatkowym terminie ustalonym w mysl art.
37 § 2, podlega odpowiedzialnosci porzadkowej
lub dyscyplinarnej albo innej
odpowiedzialnosci przewidzianej w przepisach
prawa.

— konsekwencjq moze byc pierwszenstwo terminu nad
wartosciq merytorycznq decyzji



Doreczenia

Doreczenie pisma to bardzo wazny proces, od momentu
doreczenia liczy sie termin w ktorym strona ma prawo
zareagowac/musi cos zrobic (np.. zaplaci¢ kare
administracyjng)

Brak doreczenia — termin nie uplywa

Zakorzenione przekonanie z czasow obowiazkowej stuzby
wojskowej:

»nie odebralem wezwania do jednostki, wiec nie musze is¢ do
wojska”

Blad! W sensie prawnym wezwanie doreczone, kara za
uchylanie sie od obowiazku sluzby wojskowej



Art. 39.

Organ administracji publicznej dorecza pisma za
pokwitowaniem przez poczte, przez swoich
pracownikow lub przez inne upowaznione
osoby lub organy.

— to opcja tradycyjna



Art. 39'.

§ 1. Doreczenie moze nastgpic za pomoca srodkow
komunikacji elektronicznej w rozumieniu ... jezeli
strona lub inny uczestnik postepowania spekni
jeden znastepujacych warunkow:

1)zlozy podanie w formie dokumentu
elektronicznego przez elektroniczng skrzynke
podawcza organu administracji publicznej;

2)wystapi do organu administracji publicznej o takie
doreczenie i wskaze organowi administracji
publicznej adres elektroniczny;

3)wyrazi zgode na doreczanie pism w postepowaniu
za pomoca tych srodkow i wskaze organowi
administracji publicznej adres elektroniczny.



Art.393.81. Wprzypadku pism wydanych przez organ
administracji publicznej w formie dokumentu
elektronicznego przy wykorzystaniu systemu
teleinformatycznego, ktore zostaly opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym albo podpisem osobistym, zaawansowana
pieczecia elektroniczng albo kwalifikowana pieczecia
elektroniczng, doreczenie moze polegac na
doreczeniu wydruku pisma uzyskanego z tego
systemu odzwierciedlajacego tresc tego pisma, jezeli
strona lub inny uczestnik postepowania nie zlozyla
podania w formie dokumentu elektronicznego przez
elektroniczng skrzynke podawcza organu
administracji publicznej, nie wystgpila do organu
administracji publicznej otakie doreczenie lub nie
wyrazila zgody na doreczanie pism wtaki sposob.

— wchodzqgce w zycie formy dokumentow zostaly wymienione
explicite



Art. 41.

§ 1. W toku postepowania strony oraz ich
przedstawiciele 1 pelnomocnicy maja obowigzek
zawiadomic organ administracji publicznej o
kazdej zmianie swego adresu.

§ 2. W razie zaniedbania obowigzku okreslonego

w 8§ 1 doreczenie pisma pod dotychczasowym
adresem ma skutek prawny.

Problem: do rozwiqzania kwestia adresow

elektronicznych i czegos w rodzaju DNS w obrocie
administracyjnym



Art. 42,

§ 1. Pisma dorecza sie osobom fizycznym w ich
mieszkaniu lub miejscu pracy.

§ 2. Pisma moga byc¢ doreczane rowniez w lokalu
organu administracji publicznej, jezeli przepisy
szczegolne nie stanowig inaczej.

§ 3. W razie niemoznosci doreczenia pisma w
sposob okreslony w § 11 2, a takze w razie
koniecznej potrzeby, pisma dorecza sie w
kazdym miejscu, gdzie sie adresata zastanie.

— unikanie doreczenia nic nie daje



Art. 43.

W przypadku nieobecnosci adresata pismo
dorecza sie, za pokwitowaniem, dorosiemu
domownikowli, sasiadowi lub dozorcy domu,
jezeli osoby te podjely sie oddania pisma
adresatowi.

O doreczeniu pisma sgsiadowi lub dozorcy
zawiadamia sie adresata, umieszczajac
zawiadomienie w oddawczej skrzynce
pocztowe] lub, gdy to nie jest mozliwe, w
drzwiach mieszkania.



Art. 44,

8 1. W razie niemoznosci doreczenia pisma w
sposob wskazany w art. 42 i 43:

1) poczta przechowuje pismo przez okres
czternastu dni w swojej placowce pocztowej —
w przypadku doreczania pisma przez poczte,

2) pismo sklada sie na okres czternastu dni w
urzedzie wlasciwej gminy (miasta) — w
przypadku doreczania pisma przez pracownika
urzedu gminy (miasta) lub upowazniong osobe
lub organ.



§ 2. Zawiadomienie 0 pozostawieniu pisma wraz z
informacja o mozliwosci jego odbioru w
terminie siedmiu dni, liczac od dnia
pozostawienia zawiadomienia w miejscu
okreslonym w § 1,

umieszcza sie w oddawczej skrzynce pocztowe]j
lub, gdy nie jest to mozliwe, na drzwiach
mieszkania adresata, jego biura lub innego
pomieszczenia, w ktorym adresat wykonuje
swoje czynnosci zawodowe, badz w widocznym
miejscu przy wejsciu na posesje adresata.



§ 3. W przypadku niepodjecia przesylki w terminie, o
ktorym mowa w § 2, pozostawia sie powtorne
zawiadomienie o0 mozliwosci odbioru przesylki w
terminie nie dhuzszym niz czternascie dni od daty
pierwszego zawiadomienia.

§ 4. Doreczenie uwaza sie za dokonane
z uplywem ostatniego dnia okresu, o
ktorym mowa w § 1, a pismo
pozostawia sie w aktach sprawy.

— fizycznie niedoreczone pod wzgledem prawnym jest
doreczone!



Art. 46.

§ 1. Odbierajacy pismo potwierdza doreczenie

mu pisma swym podpisem ze wskazaniem daty
doreczenia.

§ 2. Jezeli odbierajacy pismo uchyla sie od
potwierdzenia doreczenia lub nie moze tego
uczynic¢, doreczajacy sam stwierdza date
doreczenia oraz wskazuje osobe, ktora
odebrala pismo 1 przyczyne braku jej podpisu.

— odmowa poswiadczenia odbioru nic nie zmienia

— co jesli listonosz nie przyjdzie, list wyrzuci i napisze zZe
adresat odmowit poswiadczenia? Pismo jest doreczone!



Doreczenia droga elektroniczna

W celu doreczenia pisma w formie dokumentu
elektronicznego organ administracji publicznej przesyla
na adres elektroniczny adresata  zawiadomienie
zawierajace:

1) wskazanie, ze adresat moze odebrac pismo w formie
dokumentu elektronicznego;

2) wskazanie adresu elektronicznego, z ktorego adresat moze
pobrac pismo i pod ktorym powinien dokonac potwierdzenia
doreczenia pisma;

3) pouczenie dotyczace sposobu odbioru pisma, a w
szczegolnosci sposobu identyfikacji pod wskazanym
adresem  elektronicznym ... , oraz informacje o wymogu
podpisania urzedowego poswiadczenia odbioru w okreslony
sposab.

— w praktyce: ePUAP



Art. 47.

§ 1. Jezeli adresat odmawia przyjecia pisma
przeslanego mu przez poczte lub inny organ
albo w inny sposob, pismo zwraca sie nadawcy
z adnotacja o odmowie jego przyjecia i data
odmowy. Pismo wraz z adnotacja wlacza sie do
akt sprawy.

§ 2. W przypadkach, o ktorych mowa w § 1,
uznaje sie, ze pismo doreczone zostalo w dniu
odmowy jego przyjecia przez adresata.

— wiec adresat ktory chce uniknqc rozpoczecia biegu

terminu bedzie raczej ukrywat sie niz odmawiat
przyjecia pisma



Art. 49.

Strony moga by¢ zawiadamiane o decyzjach i
innych czynnosciach organow administracji
publicznej przez obwieszczenie lub w inny
ZWYCZajowo przyjety w danej miejscowosci
sposob publicznego oglaszania, jezeli przepis
szczegolny tak stanowi; w tych przypadkach
zawiadomienie badz doreczenie uwaza sie za
dokonane po uplywie czternastu dni od dnia
publicznego ogloszenia.

social networks?



Art. 50.

§ 1. Organ administracji publicznej moze wzywac
osoby do udzialu w podejmowanych
czynnosciach i do zlozenia wyjasnien lub
zeznan osobiscie, przez pelnomocnika lub na
pismie, jezeli jest to niezbedne dla
rozstrzygniecia sprawy lub dla wykonywania
czynnosci urzedowych.



Art. 57.

§ 1. Jezeli poczatkiem terminu okreslonego w dniach jest
pewne zdarzenie, przy obliczaniu tego terminu nie
uwzglednia sie dnia, w ktorym zdarzenie nastapilo.
Uplyw ostatniego z wyznaczonej liczby dni uwaza sie za
koniec terminu.

§ 2. Terminy okreslone w tygodniach konczg si¢ z
uplywem tego dnia w ostatnim tygodniu, ktory nazwa
odpowiada poczatkowemu dniowi terminu.

§ 3. Terminy okreslone w miesigcach koncza sie z
uplywem tego dnia w ostatnim miesigcu, ktory
odpowiada poczatkowemu dniowi terminu, a gdyby
takiego dnia w ostatnim miesigcu nie bylo - w ostatnim
dniu tego miesigca.

§ 4. Jezeli koniec terminu przypada na dzien ustawowo
wolny od pracy, za ostatni dzien terminu uwaza sie
najblizszy nastepny dzien powszedni.

— uwaga: w innym obszarze terminy mogq byc liczone
inaczej! Nalezy pamietac o marginesie bezpieczenstwa!



§ 5. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed
jego uplywem pismo zostalo:

1) wyslane w formie dokumentu elektronicznego
do organu administracji publicznej, a
nadawca otrzymal urzedowe poswiadczenie
odbioru;

2) nadane w polskiej placowce pocztowe]
operatora publicznego... albo placowce
pocztowe] operatora Swiadczacego pocztowe
ushugi powszechne w innym panstwie
czlonkowskim ...



Art. 58.

§ 1. W razie uchybienia terminu nalezy przywrocic termin
na prosbe zainteresowanego, jezeli uprawdopodobni, ze
uchybienie nastgpilo bez jego winy.

§ 2. Prosbe o przywracenie terminu nalezy wniesc w ciggu
siedmiu dni od dnia ustania przyczyny uchybienia
terminu. Jednoczesnie z wniesieniem prosby nalezy
dopelnic czynnosci, dla ktorej okreslony byl termin.

§ 3. Przywrocenie terminu do zlozenia prosby
przewidzianej w § 2 jest niedopuszczalne.

— po przekroczeniu terminu traci sie prawa. Wyjqtkiem
jedynie sytuacje nadzwyczajne — np. pobyt w szpitalu
na OIOM. Ale po ustaniu przyczyny ma sie tylko 7
dni na wniosek o przywrocenie terminu!



Art. 61.

§ 1. Postepowanie administracyjne wszczyna sie
na zadanie strony lub z urzedu.

§ 4. O wszczeciu postepowania z urzedu lub na
zadanie jednej ze stron nalezy zawiadomic
wszystkie osoby bedgce stronami w sprawie.

— stqd np. zawiadomienia w sprawach dosyc btahych,

— elektroniczne doreczenia majq ograniczyc koszty tych
powiadomien (sq one znaczne!)



Art. 63.

§ 1. Podania (zadania, wyjasnienia, odwolania,
zazalenia) moga byc wnoszone pisemnie,
telegraficznie, za pomoca telefaksu lub
ustnie do protokolu, atakze za pomoca innych
srodkow komunikacji elektronicznej przez
elektronicznag skrzynke podawcza organu ...



§ 3a. Podanie wniesione w formie dokumentu
elektronicznego powinno:

1) by¢ opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym albo
podpisem osobistym, lub uwierzytelniane w
sposob zapewniajacy mozliwos¢ potwierdzenia
pochodzenia i integralnosci weryfikowanych
danych w postaci elektronicznej;

— w zasadzie wystarczyloby ,,uwierzytelnione w sposob...
elektronicznej”

2) zawierac dane w ustalonym formacie, zawartym
we wzorze podania okreslonym w odrebnych
przepisach, jezeli te przepisy nakazuja wnoszenie
podan wedlug okreslonego wzoru;

3)zawierac adres elektroniczny wnoszacego podanie.



§ 4. Organ administracji publicznej obowigzany
jest potwierdzic¢ wniesienie podania, jezeli
WNOSzJcCy je tego zazada.

— dobre praktyki: Zzqdac potwierdzenia!

— to pomaga tez organowi — czasem pisma mogq
zaging¢



Art. 64.

§ 1. Jezeli w podaniu nie wskazano adresu
Wwnoszacego i nie ma moznosci ustalenia tego
adresu na podstawie posiadanych danych, podanie
pozostawia sie bez rozpoznania.

§ 2. Jezeli podanie nie spelnia innych wymagan

ustalonych w przepisach prawa, nalezy wezwac

wnoszacego do usuniecia brakow w wyznaczonym
terminie, nie krotszym niz siedem dni, z pouczeniem,
ze nieusuniecie tych brakow spowoduje
pozostawienie podania bez rozpoznania.

— nalezy reagowac na pisma o usuniecie brakow, nawet
najbardziej blahych



Art. 65.

§ 1. Jezeli organ administracji publicznej, do
ktorego podanie wniesiono, jest niewlasciwy w
sprawie, niezwlocznie przekazuje je do organu
wlasciwego. Przekazanie sprawy do organu
wlasciwego nastepuje w drodze postanowienia,
na ktore sluzy zazalenie.

§ 2. Podanie wniesione do organu niewlasciwego
przed uplywem przepisanego terminu uwaza
sie za wniesione z zachowaniem terminu.

— jesli nie wiemy ktory organ jest kompetentny w danej
sprawie to wnosimy do jednego z nich —
administracja sama musi forwardowac we wlgsciwe
miejsce



Art. 66a. § 1. W aktach sprawy zaklada sie
metryke sprawy w formie pisemnej lub
elektronicznej.

§ 2. W tresci metryki sprawy wskazuje sie
wszystkie osoby, ktore uczestniczyly w
podejmowaniu czynnosci w postepowaniu
administracyjnym oraz okresla sie wszystkie
podejmowane przez te 0soby czynnosci wraz z
odpowiednim odestaniem do dokumentow
zachowanych w formie pisemnej lub
elektronicznej okreslajacych te czynnosci.

§ 3. Metryka sprawy, ... stanowi obowigzkowa
czesc akt sprawy 1 jest na biezaco
aktualizowana.



Art. 66a.

— te dobre praktyki nalezaloby stosowac wszedzie,
nie tylko w administracji publicznej!

np. konsument w przypadku reklamacji towaru
do sprzedawcy: dokumentacja

— pism
— emaili
— notatki z rozmow telefonicznych

— dokumentacja dowodow w sprawie (np. film z
otwierania paczki dostarczonej przez
kuriera)



Art. 67.

§ 1. Organ administracji publicznej sporzadza
zwiezly protokol z kazdej czynnosci
postepowania, majgcej istotne znaczenie dla
rozstrzygniecia sprawy, chyba ze czynnos¢
zostala w inny sposdb utrwalona na pismie.

§ 2. W szczegolnosci sporzadza sie protokot:
1) przyjecia wniesionego ustnie podania,
2) przeshuchania strony, Swiadka i bieglego,

3) ogledzin i ekspertyz dokonywanych przy
udziale przedstawiciela organu administracji
publicznej,

5) ustnego ogloszenia decyzji i postanowienia



Art. 69.

§ 1. Protokol przeshuchania powinien byc¢
odczytany i przedstawiony do podpisu osobie
zeznajacej niezwlocznie po zlozeniu zeznania.



Art. 71.

Skreslen i1 poprawek w protokole nalezy tak
dokonywac, aby wyrazy skreslone i1 poprawione
byly czytelne. Skreslenia i poprawki powinny
by¢ stwierdzone w protokole przed jego
podpisaniem.



Art. 73.

§ 1. W kazdym stadium postepowania organ
administracji publicznej obowigzany jest
umozliwic stronie przegladanie akt sprawy
oraz sporzadzanie z nich notatek i odpisow.

§ 1a. Czynnosci okreslone w § 1 sa dokonywane w
lokalu organu administracji publicznej w
obecnosci pracownika tego organu.

3. Organ administracji publicznej moze zapewnic
stronie dokonanie czynnosci, 0 ktorych mowa w
§ 1, w swoim systemie teleinformatycznym, po
uwierzytelnieniu strony w sposob okreslony
W ...



— dostep dla stron postepowania jest prawem stron
postepowania

— nie ma mowy o osobach trzecich (tylko
zainteresowanych sprawq)

— sq wyjqtki: ... nie stosuje sie do akt sprawy
zawierajacych informacje niejawne o klauzuli
tajnosci ,,tajne” lub ,,scisle tajne”, a takze do
innych akt, ktore organ administracji
publicznej wylaczy ze wzgledu na wazny
interes panstwowy.

— ,Wwazny interes panstwowy” jest pojeciem
nieostrym



Art. 75.

§ 1. Jako dowod nalezy dopuscic¢ wszystko, co
moze przyczynic sie do wyjasnienia sprawy, a
nie jest sprzeczne z prawem. W szczegolnosci
dowodem moga by¢ dokumenty, zeznania
swiadkow, opinie bieglych oraz ogledziny.

§ 2. Jezeli przepis prawa nie wymaga urzedowego
potwierdzenia okreslonych faktow lub stanu
prawnego w drodze zaswiadczenia wlasciwego
organu administracji, organ administracji
publicznej odbiera od strony, na jej wniosek,
oswiadczenie zlozone pod rygorem
odpowiedzialnosci za falszywe zeznania.

— kultura rodem z PRL: na wszystko wymagac
zaswiadczenie bez wzgledu na KPA



Art. 76.

§ 1. Dokumenty urzedowe sporzadzone w
przepisanej formie przez powolane do tego
organy panstwowe w ich zakresie dzialania
stanowia dowod tego, co zostalo w nich
urzedowo stwierdzone.

— defaultowo przyjmowane ze dokumenty urzedowe
mowiq prawde

§ 3. Przepisy § 11 2 nie wylaczaja mozliwosci
przeprowadzenia dowodu przeciwko tresci
dokumentow wymienionych w tych przepisach.

— ale mozna starac sie udowodnic ze poswiadczajq
nieprawde



Art. 77.

§ 1. Organ administracji publicznej jest
obowigzany w sposob wyczerpujacy zebrac i
rozpatrzyc caly material dowodowy.

§ 2. Organ moze w kazdym stadium
postepowania zmienic, uzupehic lub uchylic
swoje postanowienie dotyczace
przeprowadzenia dowodu.

§ 4. Fakty powszechnie znane oraz fakty znane
organowi z urzedu nie wymagajq dowodu.
Fakty znane organowi z urzedu nalezy
zakomunikowac stronie.

— urzqd nie moze ograniczac materiatu dowodowego



Art. 79.

§ 1. Strona powinna byc zawiadomiona o miejscu
i terminie przeprowadzenia dowodu ze
swiadkow, bieglych lub ogledzin przynajmniej
na siedem dni przed terminem

§ 2. Strona ma prawo brac udzial w
przeprowadzeniu dowodu, moze zadawac
pytania Swiadkom, bieglym 1 stronom oraz
sklada¢ wyjasnienia.



Art. 81a.

§ 1. Jezeli przedmiotem postepowania
administracyjnego jest nalozenie na strone
obowiazku badz ograniczenie lub odebranie stronie
uprawnienia, a w tym zakresie pozostaja niedajgce
sie usunac watpliwosci co do stanu faktycznego,
watpliwosci te sg rozstrzygane na korzysc strony.

§ 2. Przepisu § 1 nie stosuje sie:

1) jezeli w sprawie uczestniczg strony o spornych
interesach lub wynik postepowania ma
bezposredni wplyw na interesy 0sob trzecich;

— wiec jesli istniejq wqtpliwosci czy fotoradar dziata
dobrze, to nie mozna odebrac prawa jazdy



Art. 83.

§ 1. Nikt nie ma prawa odmowic zeznan w
charakterze swiadka, z wyjatkiem malzonka
strony, wstepnych, zstepnych i1 rodzenstwa
strony oraz jej powinowatych pierwszego
stopnia, jak rowniez osob pozostajacych ze
strong w stosunku przysposobienia, opieki lub
kurateli. Prawo odmowy zeznan trwa takze po
ustaniu....

— klopot gdy osoba zamieszkujgca we Wroclawiu
ma sie stawic¢ na swiadka w Suwatkach ...
Grzywny za niestawienie sie.



Art. 83.

§ 2. Swiadek moze odméwi¢ odpowiedzi na
pytania, gdy odpowiedz moglaby narazic jego
lub jego bliskich wymienionych w § 1 na
odpowiedzialnosc karng, hanbe lub
bezposrednia szkode majatkowa albo
spowodowac naruszenie obowiazku zachowania
prawnie chronionej tajemnicy zawodowej.

§ 3. Przed odebraniem zeznania organ
administracji publicznej uprzedza swiadka o
prawie odmowy zeznan i odpowiedzi na
pytania oraz o odpowiedzialnosci za falszywe
zeznania.



Art. 104.

§ 1. Organ administracji publicznej zalatwia
sprawe przez wydanie decyzji, chyba ze
przepisy kodeksu stanowig inaczej.

§ 2. Decyzje rozstrzygaja sprawe co do jej istoty
w calosci lub w czesci albo w inny sposob
koncza sprawe w danej instancji.

— decyzja administracyjna jest najistotniejszym
elementem postepowania, to werdykt w sprawie



Art. 105.

§ 1. Gdy postepowanie z jakiejkolwiek przyczyny
stalo sie bezprzedmiotowe, organ administracji
publicznej wydaje decyzje o umorzeniu
postepowania.

— np. gdy osoba wnioskujqgca o stopien naukowy
zmaria

§ 2. Organ administracji publicznej moze
umorzyc postepowanie, jezeli wystapi o to
strona, na ktorej zadanie postepowanie zostalo
wszczete, a nie sprzeciwiajq sie temu inne
strony oraz gdy nie jest to sprzeczne z
interesem spolecznym.

— np. nie mozna z tego skorzystac dla unikniecia
grzywny (interes spoteczny!)



Art. 107.

§ 1. Decyzja zawiera:

1) oznaczenie organu administracji publicznej;
2) date wydania;

3) oznaczenie strony lub stron;

4) powolanie podstawy prawnej;

5) rozstrzygniecie;

6) uzasadnienie faktyczne i prawne;

7) pouczenie, czy i w jakim trybie shuzy od niej
odwolanie ...;

8) podpis z podaniem imienia 1 nazwiska oraz
stanowiska shuzbowego pracownika organu
upowaznionego do wydania decyzji, a jezeli
decyzja wydana zostala w formie dokumentu
elektronicznego — kwalifikowany podpis
elektronicznys;



Art. 107.

Decyzja, w stosunku do ktorej moze by¢
whniesione powodztwo do sadu powszechnego
lub skarga do sadu administracyjnego,
powinna zawierac¢ ponadto pouczenie o

dopuszczalnosci wniesienia powodztwa lub
skargi.

— stqd np.. w decyzji o przyjeciu na studia pouczenie
o mozliwosci zaskarzenia tej decyzji



Art. 108.

§ 1. Decyzji, od ktorej shuzy odwolanie, moze byc
nadany rygor natychmiastowej wykonalnosci,
gdy jest to niezbedne ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub zycia ludzkiego albo dla
zabezpieczenia gospodarstwa narodowego
przed ciezkimi stratami badz tez ze wzgledu na
inny interes spoleczny lub wyjatkowo wazny
interes strony. W tym ostatnim przypadku
organ administracji publicznej moze w drodze
postanowienia zazgdac od strony stosownego
zabezpieczenia.

— np.. decyzja o cofnieciu pozwolenia na
uzytkowanie budynku grozqcego zawaleniem



Art. 108.

§ 2. Rygor natychmiastowej wykonalnosci moze
byc nadany decyzji rowniez po jej wydaniu. W
tym przypadku organ wydaje postanowienie,
na ktore sluzy zazalenie.



Art. 109.

§ 1. Decyzje dorecza sie stronom na pismie lub za
pomoca srodkow komunikacji elektronicznej.

§ 2. W przypadkach wymienionych w art. 14 § 2
decyzja moze byc¢ stronom ogloszona ustnie.



Art. 110.

Organ administracji publicznej, ktory wydal
decyzje, jest nig zwigzany od chwili jej
doreczenia lub ogloszenia, o ile kodeks nie
stanowl inaczej.

— organ nie moze tak sobie cofnqc decyzji nawet
gdy sie pomylit

— cofniecie jest mozliwe tylko w przypadkach
okreslonych w kodeksie i wymaga
przeprowadzenia catej procedury



Art. 111.

§ 1. Strona moze w terminie czternastu dni od
dnia doreczenia lub ogloszenia decyzji zazadac
jej uzupelnienia co do rozstrzygniecia badz co
do prawa odwolania, wniesienia w stosunku do
decyzji powodztwa do sadu powszechnego lub
skargi do sadu administracyjnego albo
sprostowania zamieszczonego w decyzji
pouczenia w tych kwestiach.

§ 2. W przypadkach okreslonych w § 1 termin dla
strony do wniesienia odwolania, powodztwa lub
skargi biegnie od dnia doreczenia jej
odpowiedazi.

— uwazac na terminy!



Art. 112.

Bledne pouczenie w decyzji co do prawa
odwolania albo wniesienia powodztwa do sadu
powszechnego lub skargi do sadu
administracyjnego nie moze szkodzic stronie,
ktora zastosowala sie do tego pouczenia.



Art. 122a. Milczace zalatwienie sprawy

§ 1. Sprawa moze byc zalatwiona milczaco, jezeli
przepis szczegolny tak stanowi.

§ 2. Sprawe uznaje sie za zalatwiona milczaco w
sposob w calosci uwzgledniajacy zadanie strony,
jezeli w terminie miesiaca od dnia doreczenia
zadania strony wlasciwemu organowi
administracji publicznej albo innym terminie
okreslonym w przepisie szczegolnym organ ten:

1) nie wyda decyzji lub postanowienia konczacego
postepowanie w sprawie (milczace zakonczenie
postepowania) albo

2) nie wniesie sprzeciwu w drodze decyzji (milczaca
zgoda).



Art. 123.

§ 1. W toku postepowania organ administracji
publicznej wydaje postanowienia.

§ 2. Postanowienia dotycza poszczegolnych
kwestii wynikajacych w toku postepowania,
lecz nie rozstrzygaja o istocie sprawy, chyba ze
przepisy kodeksu stanowia inaczej.

— postanowienia sq jakby kamieniami milowymi,
strony mogq przez to sledzic co sie w sprawie
dzieje (np.. postanowienie o powolaniu bieglych)



Art. 127.

§ 1. Od decyzji wydanej w pierwszej instancji
shuzy stronie odwolanie tylko do jednej
instancji.

§ 2. Wlasciwy do rozpatrzenia odwolania jest
organ administracji publicznej wyzszego
stopnia, chyba ze ustawa przewiduje inny
organ odwolawczy.

§ 3. Od decyzji wydanej w pierwszej instancji
przez ministra lub samorzadowe kolegium
odwolawcze nie stuzy odwolanie, jednakze
strona niezadowolona z decyzji moze zwrocic
sie do tego organu z wnioskiem o ponowne
rozpatrzenie sprawy; do wniosku tego stosuje
sie odpowiednio przepisy dotyczace odwolan.

— to realizacja zasady dwuinstancyjnosci



Art. 128.

Odwolanie nie wymaga szczegolowego
uzasadnienia. Wystarczy, jezeli z odwolania
wynika, ze strona nie jest zadowolona z
wydanej decyzji. Przepisy szczegolne moga
ustala¢ inne wymaogi co do tresci odwolania.

— obywatel nie musi uzasadniac¢ odwolania, nie
mozna go automatycznie odrzucic ze wzgledu na
brak uzasadnienia lub np. bltedne argumenty



§ 2. Odwolanie wnosi sie w terminie czternastu
dni od dnia doreczenia decyzji stronie, a gdy
decyzja zostala ogloszona ustnie - od dnia jej
ogloszenia stronie.

— po 14 dniach jeszcze moze by¢c mozliwosc
przywrocenia terminu — ale tylko gdy sq do tego
uprawdopodobnione przestanki

Jesli ich nie ma to sprawa jest zamknieta
(»»niezachowanie terminu”)



Art. 130.

§ 1. Przed uplywem terminu do wniesienia
odwolania decyzja nie ulega wykonaniu.

§ 2. Whiesienie odwolania w terminie wstrzymuje
wykonanie decyzji.

§ 3. Przepisow § 11 2 nie stosuje sie w
przypadkach, gdy:

1) decyzji zostal nadany rygor natychmiastowej
wykonalnosci (art. 108),

2) decyzja podlega natychmiastowemu
wykonaniu z mocy ustawy.

§ 4. Ponadto decyzja podlega wykonaniu przed
uplywem terminu do wniesienia odwolania, gdy
jest zgodna z zadaniem wszystkich stron.



Art. 138.
§ 1. Organ odwolawczy wydaje decyzje, w ktorej:

1) utrzymuje w mocy zaskarzona decyzje albo

2) uchyla zaskarzona decyzje w calosci albo w
czesci 1 w tym zakresie orzeka co do istoty
sprawy badz uchylajac te decyzje - umarza
postepowanie pierwszej instancji, albo

3) umarza postepowanie odwolawcze.

— organ odwolawczy nie moze zmienic tresci
decyzji, uprawnienia kontrolne sq zbalansowane
tak aby druga instancja nie sprawowala
faktycznej pelnej wiadzy



Art. 141.

§ 1. Na wydane w toku postepowania
postanowienia shuzy stronie zazalenie, gdy
kodeks tak stanowi.

Art. 143.

Whiesienie zazalenia nie wstrzymuje wykonania
postanowienia, jednakze organ administracji
publicznej, ktory wydal postanowienie, moze
wstrzymac jego wykonanie, gdy uzna to za
uzasadnione.



Art. 145.

§ 1. W sprawie zakonczonej decyzjq ostateczng wznawia
sie postepowanie, jezeli:

1) dowody, na ktorych podstawie ustalono istotne dla
sprawy okolicznosci faktyczne, okazaly sie falszywe;

2) decyzja wydana zostala w wyniku przestepstwa;

3) decyzja wydana zostala przez pracownika lub organ
administracji publicznej, ktory podlega wylaczeniu ...;

4) strona bez wlasnej winy nie brala udzialu w
postepowaniu;

5) wyjda na jaw istotne dla sprawy nowe okolicznosci
faktyczne lub nowe dowody istniejace w dniu wydania
decyzji, nie znane organowi, ktory wydal decyzje;



Art. 145.

6) decyzja wydana zostala bez uzyskania wymaganego
prawem stanowiska innego organu;

7) zagadnienie wstepne zostalo rozstrzygniete przez
wlasciwy organ lub sad odmiennie od oceny przyjetej
przy wydaniu decyzji (art. 100 wystapienie o
rozstrzygniecie zagadnienia wstepnego § 2);

8) decyzja zostala wydana w oparciu o inng decyzje lub

lub orzeczenie sadu, ktore zostalo nastepnie uchylone
lub zmienione.



Art. 145a.

§ 1. Mozna zadac wznowienia postepowania
rowniez w przypadku, gdy Trybunal
Konstytucyjny orzekl o niezgodnosci aktu
normatywnego z Konstytucja, umowa
miedzynarodowa lub z ustawa, na podstawie
ktorego zostala wydana decyzja.

§ 2. W sytuacji okreslonej w § 1 skarge o
wznowienie wnosi sie w terminie jednego
miesigca od dnia wejscia w Zycie orzeczenia
Trybunalu Konstytucyjnego.



Art. 146.

§ 1. Uchylenie decyzji z przyczyn okreslonych w art.
145 pkt 1 2 nie moze nastgpic, jezeli od dnia
doreczenia lub ogloszenia decyzji uplynelo dziesiec
lat, zas z przyczyn okreslonych w art. 145 § 1 pkt
3-8 oraz w art. 145a i art. 145b, jezeli od dnia

doreczenia lub ogloszenia decyzji uplynelo piec lat.

— bezprawne wywlaszczenie i ... po 10 latach nic nie
mozna zmienic. Decyzja pozostaje w mocy.



Art. 155.

Decyzja ostateczna, na mocy ktorej strona nabyla
prawo, moze by¢ w kazdym czasie za zgoda
strony uchylona lub zmieniona przez organ
administracji publicznej, ktory ja wydal, lub
przez organ wyzszego stopnia, jezeli przepisy
szczegolne nie sprzeciwiajq sie uchyleniu lub
zmianie takiej decyzji i przemawia za tym
interes spoleczny lub shuszny interes strony;
przepis art. 154 § 2 stosuje sie odpowiednio.

— np. decyzja o ukonczeniu studiow z ocenq dobrq moze
byc zmieniona na decyzje z ocenq bdb jesli nastgpila
pomyika, w drugq strone tylko niekiedy (np. student
wilamal sie do Edukacji i podwyzszyl oceny)



Art. 156.

§ 1. Organ administracji publicznej stwierdza niewaznosc
decyzji, ktora:

1) wydana zostala z naruszeniem przepisow o wlasciwosci,

2) wydana zostala bez podstawy prawnej lub z razacym
naruszeniem prawa,

3) dotyczy sprawy juz poprzednio rozstrzygnietej inng
decyzja ostateczna,

4) zostala skierowana do osoby nie bedacej strong w
sprawie,

5) byla niewykonalna w dniu jej wydania i jej
niewykonalnos¢ ma charakter trwaly

6) w razie jej wykonania wywolalaby czyn zagrozony
kara,

7) zawiera wade powodujaca jej niewaznosc¢ Z mocy
prawa.



Art. 217.

§ 1. Organ administracji publicznej wydaje
zaswiadczenie na zadanie osoby ubiegajacej ...

§ 2. Zaswiadczenie wydaje sie, jezeli:

1) urzedowego potwierdzenia okreslonych faktow
ub stanu prawnego wymaga przepis prawa,

2) osoba ubiega sie o0 zaswiadczenie ze wzgledu na
swoj interes prawny w urzedowym
potwierdzeniu okreslonych faktow lub stanu
prawnego.

§ 3. Zaswiadczenie powinno byc wydane bez
zbednej zwloki, nie pozniej jednak niz w
terminie siedmiu dni.



Art. 220.

§ 1. Organ administracji publicznej nie moze zadac
zaswiadczenia na potwierdzenie faktow lub stanu
prawnego, znanych organowi z urzedu badz
mozliwych do ustalenia przez organ na podstawie
posiadanej ewidencji, rejestrow lub innych danych
albo na podstawie przedstawionych przez
zainteresowanego do wgladu dokumentow
urzedowych (dowodu osobistego, dowodow
rejestracyjnych i innych).

§ 2. Organ administracji publicznej zadajacy od
strony zaswiadczenia na potwierdzenie faktow lub
stanu prawnego jest obowigzany wskazac przepis
prawa wymagajacy urzedowego potwierdzenia
tych faktow lub stanu prawnego w drodze
zaswiadczenia.

—- tyle teoria ....



Art. 221.

§ 1. Zagwarantowane kazdemu w Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej prawo skladania
petycji, skarg 1 wnioskow do organow
panstwowych, organow jednostek samorzadu
terytorialnego, organow samorzadowych
jednostek organizacyjnych oraz do organizacji
i instytucji spolecznych realizowane jest na
zasadach okreslonych przepisami niniejszego
dzialu.

— skladanie petycji i wnioskow np. w sprawie bezpieczenstwa
ruchu drogowego czy epidemicznego moze byc skuteczne,
bo w razie ofiar smiertelnych mozna wykazac, ze osoby
odpowiedzialne mialy swiadomosc niebezpieczenstwa i
nie wypeinity swych obowiqgzkow



Art. 225.

§ 1. Nikt nie moze by¢ narazony na jakikolwiek
uszczerbek lub zarzut z powodu zlozenia skargi
lub wniosku albo z powodu dostarczenia
materialu do publikacji o znamionach skargi
lub wniosku, jezeli dzialal w granicach prawem
dozwolonych.

§ 2. Organy panstwowe, organy jednostek
samorzadu terytorialnego i inne organy
samorzgdowe oraz organy organizacji
spolecznych sg obowigzane przeciwdzialac
hamowaniu krytyki i1 innym dzialaniom
ograniczajacym prawo do skladania skarg i
wnioskow lub dostarczania informacji - do
publikacji — o znamionach skargi lub wniosku.



Art. 225.

§ 1. Nikt nie moze by¢ narazony na jakikolwiek uszczerbek lub
zarzut z powodu zlozenia skargi lub wniosku albo z powodu
dostarczenia materialu do publikacji o znamionach skargi lub
wniosku, jezeli dzialal w granicach prawem dozwolonych.

§ 2. Organy panstwowe, organy jednostek samorzadu terytorialnego i
inne organy samorzadowe oraz organy organizacji spolecznych sa
obowiazane przeciwdziala¢ hamowaniu krytyki i innym
dzialaniom ograniczajacym prawo do skladania skarg i wnioskow
lub dostarczania informacji - do publikacji — o znamionach skargi
lub wniosku.

Cytujqc klasyka (towarzysz Edward Gierek, I
sekretarz Polskiej Zjednoczonej Partii
Robotniczej):

sjest krytyka i krytykanctwo”
— za krytykanctwo sankcje byly



Art. 227.

Przedmiotem skargi moze byc w szczegolnosci
zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie
zadan przez wlasciwe organy albo przez ich
pracownikow, naruszenie praworzgdnosci lub
interesow skarzacych, a takze przewlekle lub
biurokratyczne zalatwianie spraw.



Art. 241.

Przedmiotem wniosku moga by¢ w szczegolnosci
sprawy ulepszenia organizacji, wzmocnienia
praworzadnosci, usprawnienia pracy i
zapobiegania naduzyciom, ochrony wlasnosci,
lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci.



Dziekuje za uwage i wspolnie spedzony czas!



